Datenschutzerklirung

1. Grundsatz

Der Schutz Threr Privatsphire ist uns ein wichtiges Anliegen. Mit der folgenden Datenschutzerklirung erliutern wir Ihnen, welche
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personenbezogenen Daten wir von Thnen bearbeiten, wenn Sie unsere Website besuchen resp. unsere Online-Dienste nutzen, oder ganz

allgemein, wenn wir fiir Sie Dienstleistungen erbringen.

Thre Personendaten erheben und bearbeiten wir sorgfiltig, und nur zu den in dieser Datenschutzerklirung beschriebenen Zwecken
und nur im dafiir notwendigen Umfang und im Rahmen der anwendbaren Gesetzesvorschriften. Wir bewahren IThre Personendaten
nur soweit und solange auf, als es zur Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich ist oder dies gesetzlich vorgesehen ist. In
enger Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern setzen wir alles daran, die Datenbanken vor fremden Zugriffen, Verlusten, Miss-
brauch oder Filschung zu schiitzen.

Diese Datenschutzerklirung ist insbesondere auch auf die EU Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ausgerichtet. Obwohl die
DSGVO eine Regulierung der Europiischen Union ist, ist sie fiir uns von Bedeutung. Das schweizerische Datenschutzgesetz (DSG)
ist vom EU-Recht stark beeinflusst, und Unternehmen ausserhalb der Europiischen Union bzw. des EWR haben die DSGVO unter
bestimmten Umstinden einzuhalten.

2. Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Klemenz Weine
Hinderdorfstrasse 14

CH-8216 Oberhallau

Telefon: +41 79 796 24 33
E-Mail: info@klemenz-weine.ch

Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen iiber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

3. Erhebung und Bearbeitung von Personendaten

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir zur Erbringung unserer Dienstleistungen erhalten. Des Weiteren bearbeiten wir
Personendaten im Rahmen unserer Informationsdienstleistungen sowie unseres Schulungs- und Kursangebots. Soweit dies erlaubt ist,
entnehmen wir auch éffentlich zuginglichen Quellen (z.B. Betreibungsregister, Grundbiicher, Handelsregister, Presse, Internet) gewisse
Daten oder erhalten solche von Behorden und sonstigen Dritten, insbesondere damit wir Vertrige mit Ihnen abschliessen oder abwickeln
kénnen.

Fiir die Durchfihrung von Telefonkonferenzen, Online-Meetings, Videokonferenzen und/oder Webinare («Online-Meetings») nutzen
wir den Dienst «Zoom». Es werden in diesem Zusammenhang folgende Daten bearbeitet: Nutzername, allgemeine Informationen iiber
Dienstleistungspriferenzen, Informationen iiber das Gerit sowie die Netz- und Internetverbindung jedes Nutzers, Informationen tiber
die Nutzung von oder die sonstige Interaktion mit «Zoom»-Produkten («Nutzungsinformationen»), andere Informationen, die der Nut-
zer wihrend der Verwendung des Dienstes hochlidt, bereitstellt oder erstellt sowie fiir die Wartung des bereitgestellten Dienstes verwen-
dete Metadaten. Gegebenenfalls konnen — wie es bei kollaborativen Tools iiblich ist — auch weitere personenbezogene Daten zwischen
dem IGE und den Beteiligten ausgetauscht werden, so z.B. Chat-Nachrichten, Bilder, Dateien, Ton- oder Videoaufnahmen, Kontakt-
daten oder fiir die Wartung des bereitgestellten Dienstes verwendete Metadaten. Nur ein Minimum von Daten wird bearbeitet, wenn Sie
ohne Registrierung an einem «Online-Meeting» von «Zoom» teilnehmen. Aufzeichnungen des «Online-Meetings» erfolgen nur mit vor-
gingigem Hinweis und werden grundsitzlich lokal gespeichert. Zusitzliche Auskiinfte iiber die Bearbeitung personenbezogener Daten
durch «Zoom» finden sich in deren Datenschutzerklirung.
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4. Zwecke der Datenbearbeitung und Rechtsgrundlagen

Wir verwenden die von uns erhobenen Personendaten in erster Linie, um unsere Dienstleistungen durchfiihren zu kénnen. Des wei-
teren verwenden wir die Daten, um unsere Vertrige mit unseren Kunden und Geschiftspartnern abzuschliessen und abzuwickeln,
so insbesondere im Rahmen unserer Recherchedienstleistungen mit unseren Kunden und den Einkauf von Produkten und Dienst-
leistungen von unseren Lieferanten und Subunternehmern.

Dariiber hinaus bearbeiten wir Personendaten von Thnen und weiteren Personen, soweit erlaubt und es uns als angezeigt erscheint, auch
fiir folgende Zwecke, an denen wir (und zuweilen auch Dritte) ein dem Zweck entsprechendes berechtigtes Interesse haben:
¢ Informationen zu Angeboten, Dienstleistungen, Webseiten, und weiteren Plattformen, auf welchen wir prisent sind;
* Kommunikation mit Dritten und Bearbeitung derer Anfragen (z.B. Medienanfragen);
e Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kundenansprache sowie Erhebung von Personendaten
aus dffentlich zuginglichen Quellen zwecks Kundenakquisition;
* Werbung und Informationen zu unseren Dienstleistungen und Angeboten (einschliesslich Durchfithrung von Anlissen), soweit
Sie der Nutzung Threr Daten nicht widersprochen haben (wenn wir Thnen als bestehender Kunde von uns Werbung zukommen las-
sen, kdnnen Sie dem jederzeit widersprechen, wir setzen Sie dann auf eine Sperrliste gegen weitere Werbesendungen);
¢ Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtlichen Streitigkeiten
und behordlichen Verfahren;
* Verhinderung und Aufklirung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten
(z.B. Durchfithrung interner Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekdmpfung);
* Gewihrleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Websites und weiteren Plattformen;
* Massnahmen zur I'T-, Gebiude- und Anlagesicherheit und Schutz unserer Mitarbeiter
und weiteren Personen und uns gehérenden oder anvertrauten Werte;
* Durchfithrung von «Online-Meetings».

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Threr Personendaten fiir bestimmte Zwecke erteilt haben (zum Beispiel bei Threr An-
meldung zum Erhalt von Newslettern oder anderen Antrigen iiber Online-Formulare auf unserer Website), bearbeiten wir Thre Personen-
daten im Rahmen und gestiitzt auf diese Einwilligung, soweit wir keine andere Rechtsgrundlage haben und wir eine solche benétigen.
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden, was jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen hat.

Soweit die Bearbeitung Ihrer Personendaten im Rahmen der Verwaltung der gewerblichen Schutzrechte steht, geben uns Gesetz und Ver-
ordnung vor, welche Daten wir in welcher Form bearbeiten. So sind wir gesetzlich verpflichtet, die Offentlichkeit tiber die in der Schweiz
giiltigen Schutzrechte und die damit verbundenen Personendaten zu informieren.

5. Cookies/ Tracking und andere Technologien im Zusammenhang mit der Nutzung unsere Website

5.1 Cookies und Bildelemente

Wir setzen auf unseren Websites typischerweise «Cookies» und vergleichbare Techniken ein, mit denen Ihr Browser oder Ihr Gerit
identifiziert werden kann. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die an Thren Computer gesendet bzw. vom verwendeten Webbrowser au-
tomatisch auf Threm Computer oder mobilen Gerit gespeichert wird, wenn Sie unsere Website besuchen. Wenn Sie diese Website
erneut aufrufen, kénnen wir Sie so wiedererkennen, selbst wenn wir nicht wissen, wer Sie sind. Neben Cookies, die lediglich wihrend
einer Sitzung benutzt und nach Threm Website-Besuch geldscht werden («Session Cookies»), kdnnen Cookies auch benutzt werden, um
Nutzereinstellungen und andere Informationen iiber eine bestimmte Zeit (z.B. zwei Jahre) zu speichern («permanente Cookies»). Sie
kénnen Thren Browser jedoch so einstellen, dass er Cookies zuriickweist, nur fir eine Sitzung speichert oder sonst vorzeitig loscht. Die
meisten Browser sind so voreingestellt, dass Sie Cookies akzeptieren. Wir nutzen permanente Cookies damit wir besser verstehen, wie
Sie unsere Angebote und Inhalte nutzen. Wenn Sie Cookies sperren, kann es sein, dass gewisse Funktionalititen (wie z.B. Sprachwahl)
nicht mehr funktionieren.

Wir bauen in unseren Newslettern und sonstigen Marketing-E-Mails teilweise und soweit erlaubt auch sicht- und unsichtbare Bild-
elemente ein, durch deren Abruf von unseren Servern wir feststellen kénnen, ob und wann Sie die E-Mail geéffnet haben, damit wir
auch hier messen und besser verstehen kdnnen, wie Sie unsere Angebote nutzen und sie auf Sie zuschneiden kdnnen. Sie kénnen dies in
Threm E-Mail-Programm blockieren.

5.2 Newsletter und Marketing-E-Mails

Mit der Nutzung unserer Websites und der Einwilligung in den Erhalt von Newslettern und anderen Marketing-E-Mails, stimmen Sie
dem Einsatz dieser Techniken zu. Wollen Sie dies nicht, dann miissen Sie Thren Browser bzw. Ihre E-Mail-Programme entsprechend
einstellen.
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5.3 Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden IThre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von IThnen
dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten
geben wir nicht ohne Thre Einwilligung weiter. Die von Thnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns
zur Léschung auffordern, Thre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfillt (z. B. nach
abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben un-
beriihrt.

5.4 Anfrage per E-Mail oder Telefon

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, wird Thre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten
(Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne
Thre Einwilligung weiter. Die von Thnen an uns per Kontaktanfragen iibermittelten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung
auffordern, Thre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfillt (z. B. nach abgeschlossener
Bearbeitung Thres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben unbe-
riithre.

5.5 Google Analytics

Wir setzen auf unseren Websites mitunter Google Analytics ein. Dies ist eine Dienstleistung von Dritten, welche sich in irgendeinem
Land der Erde befinden kénnen (im Falle von Google Analytics ist es Google LLC in den USA, www.google.com).

Mit Google Analytics konnen wir die Nutzung der Website (nicht personenbezogen) messen und auswerten. Hierzu werden ebenfalls
permanente Cookies benutzt, die der Dienstleister setzt. Der Dienstleister erhilt von uns keine Personendaten (und bewahrt auch keine
IP-Adressen auf), kann jedoch Thre Nutzung der Website verfolgen, diese Angaben kombinieren mit Daten von anderen Websites, die
Sie besucht haben und die ebenfalls von Dienstleister verfolgt werden, und diese Erkenntnisse fiir eigene Zwecke (z.B. Steuerung von
Werbung) verwenden. Soweit Sie sich beim Dienstleister selbst registriert haben, kennt der Dienstleister Sie auch. Die Bearbeitung IThrer
Personendaten durch den Dienstleister erfolgt dann in Verantwortung des Dienstleisters nach dessen Datenschutzbestimmungen. Uns
teilt der Dienstleister lediglich mit, wie unsere jeweilige Website genutzt wird (keine Angaben iiber Sie personlich). Wir haben die IP-
Anonymisierung auf dieser Website aktiviert, d.h. die IP-Adressen, die Google Analytics fiir die Besucher der Webseiten vom IGE not-
wendigerweise an die Google Analytics Server tibermitteln muss, werden automatisch und innerhalb kiirzester Zeit um die letzten Ziffern
gekiirzt. Fiir weitere Informationen sieche Google Marketing Platform.

5.6 Plug-ins

Wir setzen auf unseren Websites ferner sog. Plug-ins von sozialen Netzwerken wie Facebook, Xing und LinkedIn. Das ist fiir Sie jeweils
ersichtlich (typischerweise iiber entsprechende Symbole). Wir haben diese Elemente so konfiguriert, dass sie standardmissig deaktiviert
sind. Aktivieren Sie sie (durch Anklicken), konnen die Betreiber der jeweiligen sozialen Netzwerke registrieren, dass Sie auf unserer
Website sind und wo und kénnen diese Informationen fiir ihre Zwecke nutzen. Die Bearbeitung Threr Personendaten erfolgt dann in
Verantwortung dieses Betreibers nach dessen Datenschutzbestimmungen. Wir erhalten von ihm keine Angaben zu Ihnen.

6. Ubermittlung von Daten an Dritte

Thre Personendaten werden weder weitergegeben noch verkauft oder sonst wie an Dritte tibermittelt, es sei denn, dass dies zum Zwecke
der Dienstleistungsabwicklung oder zur Erfiillung unserer gesetzlichen Aufgaben erforderlich ist oder Sie ausdriicklich eingewilligt ha-
ben (z.B. fiir die Gewihrleistung der Sicherheit unserer Eingabe-Formulare auf der Website). Dariiber hinaus kdnnen Daten an Dritte
tibermittelt werden, soweit wir aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder durch vollstreckbare behordliche oder gerichtliche Anordnung
hierzu verpflichtet sein sollten.

Die Empfinger solcher Daten sind teilweise im Inland, kénnen aber irgendwo auf der Welt sein. Wenn wir Daten in ein Land ohne angemes-
senen gesetzlichen Datenschutz tibermitteln, sorgen wir mittels Einsatz von entsprechenden Vertrigen fiir ein angemessenes Schutzniveau
oder stiitzen uns auf die gesetzlichen Ausnahmentatbestinde der Einwilligung, der Vertragsabwicklung, der Feststellung, Ausiibung oder
Durchsetzung von Rechtsanspriichen, tiberwiegender ffentlicher Interessen, der verdffentlichten Personendaten oder weil es zum Schutz
der Unversehrtheit der betroffenen Personen nétig ist.

Der fiir «Online-Meetings» genutzte Dienst «Zoom» wird von einem Anbieter aus den USA erbracht; eine Bearbeitung der personenbe-
zogenen Daten findet damit auch in einem Drittland statt. Ein angemessenes Datenschutzniveau wird vertraglich gewihrleistet. Auch bei
einer lokalen Bereitstellung («on premise») werden Benutzer- und Meeting-Metadaten sowie Cloud-Aufzeichnungen in der 6ffentlichen
Zoom-Cloud verwaltet.
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7. Dauer der Aufbewahrung von Personendaten

Wir verarbeiten und speichern Thre Personendaten, solange es fiir die Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder
sonst die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. also zum Beispiel fiir die Dauer der gesamten Geschiftsbeziechung
(von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie dariiber hinaus gemiss den gesetzlichen Aufbewahrungs-
und Dokumentationspflichten. Dabei ist es mdglich, dass Personendaten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unsere
Unternehmung geltend gemacht werden kénnen und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet oder ermichtigt sind oder
berechtigte Geschiftsinteressen dies erfordern (z.B. fiir Beweis- und Dokumentationszwecke). Die Dauer der Aktenaufbewahrung im
Rahmen der Verwaltung der gewerblichen Schutzrechte wird in den jeweiligen Verordnungen geregelt und betrigt grundsitzlich 5 Jahre
nach Léschung, Riickzug oder Riickweisung des Schutzrechts.

8. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer Personendaten vor unberechtigtem
Zugriff und Missbrauch wie etwa der Erlass von Weisungen, Schulungen, IT- und Netzwerksicherheitslosungen, Zugangskontrollen und
-beschrinkungen, Verschliisselung von Datentrigern und Ubermittlungen, Pseudonymisierung und Kontrollen.

9. Pflicht zur Bereitstellung von Personendaten

Im Rahmen unserer Geschiftsbezichung miissen Sie diejenigen Personendaten bereitstellen, die fiir die Aufnahme und Durchfithrung
einer Geschiftsbeziehung und der Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind (eine gesetzliche Pfliche,
uns Daten bereitzustellen, haben Sie in der Regel nicht). Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag
mit Thnen (oder der Stelle oder Person, die Sie vertreten) zu schliessen, diesen abzuwickeln oder unsere gesetzlichen Aufgaben zu erfiillen.

10. Profiling und automatisierte Entscheidfindung

Die personenbezogenen Daten werden keiner automatisierten Entscheidfindung zu Grunde gelegt. Wir betreiben mit den personen-
bezogenen Daten kein Profiling.

11. Rechte der betroffenen Person

Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts und soweit darin vorgesehen (wie etwa im Falle der DSGVO) das
Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, das Recht auf Einschrinkung der Datenbearbeitung und sonst dem Widerspruch gegen
unsere Datenbearbeitungen sowie auf Herausgabe gewisser Personendaten zwecks Ubertragung an eine andere Stelle (sog. Datenporta-
bilitdt). Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, unsererseits die gesetzlich vorgesehenen Einschrinkungen geltend zu machen.
Etwa, wenn wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein tiberwiegendes Interesse haben (soweit
wir uns darauf berufen diirfen) oder sie fiir die Geltendmachung von Anspriichen benétigen. Falls fiir Sie Kosten anfallen, werden wir Sie
vorab informieren. Uber die Méglichkeit, Ihre Einwilligung zu widerrufen, haben wir bereits in Ziffer 4 informiert. Beachten Sie, dass
die Ausiibung dieser Rechte im Konflikt zu vertraglichen Abmachungen stehen kann und dies Folgen wie z.B. die vorzeitige Vertragsauf-
16sung oder Kostenfolgen haben kann. Wir werden Sie diesfalls vorgingig informieren, wo dies nicht bereits vertraglich oder gesetzlich
geregelt ist.

Die Ausiibung solcher Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie Ihre Identitit eindeutig nachweisen (z.B. durch eine Ausweiskopie, wo
Thre Identitit sonst nicht klar ist bzw. verifiziert werden kann). Jede betroffene Person hat iiberdies das Recht, ihre Anspriiche gerichtlich
durchzusetzen oder bei der zustindigen Datenschutzbehérde eine Beschwerde einzureichen. Die zustindige Datenschutzbehdrde der
Schweiz ist der Eidgenéssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte (www.edoeb.admin.ch).

12. Anderungen
Wir kénnen diese Datenschutzerklirung jederzeit ohne Vorankiindigung anpassen. Es gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website pu-

blizierte Fassung. Soweit dies angezeigt erscheint, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung tiber die Anderung per E-Mail oder auf
andere geeignete Weise informieren.

Stand Juni 2022
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